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CIRCULAR N° 01

PERGUNTAS E RESPOSTAS - COMPRA REGULAMENTO FFM 3664/2026
CONCORRENCIA -PROCESSO DE COMPRA FFM RS N° 2312/2026

. Considerando que o edital faz referéncia ao RIS/PACS do CONTRATANTE e ao
portal do CONTRATANTE nos itens 7.2, 7.4, 9.3, 9.5 e 9.6, quais sao os sistemas
RIS, PACS e portal atualmente utilizados pelo CONTRATANTE, incluindo, se
possivel, seus respectivos fabricantes/fornecedores e versées?

Resposta: Atualmente, 0 CONTRATANTE utiliza a solu¢cdo Agfa HealthCare Enterprise
Imaging, versao 8.1.x, como plataforma de RIS/PACS. Para subsidiar as informagdes
técnicas referentes a solucdo, segue anexa a documentacdo oficial do fabricante
(001531_Enterprise_lmaging_8.1.x_DICOM_Conformance_Statement)

A referida documentacao apresenta as especificacbes técnicas e os padrdes de
interoperabilidade suportados pelas plataformas, incluindo os servicos DICOM
disponiveis.

. Os médicos podem continuar utilizando a plataforma de laudos proépria da
CONTRATADA ou sao obrigados a elaborar/assinar os laudos diretamente no
RIS/PACS do CONTRATANTE?

Resposta: Os médicos poderdao utilizar a plataforma de laudos proépria da
CONTRATADA, nao sendo obrigatdria a elaboragao do laudo diretamente no RIS/PACS
do CONTRATANTE.
Entretanto, caso seja utilizada plataforma prépria, os laudos e respectivos dados deverao
ser devidamente integrados aos sistemas do CONTRATANTE, garantindo a correta
associagao ao exame/paciente, a disponibilidade do resultado no ambiente institucional
€ a manutencao da rastreabilidade das informacoes.

. Quais sado os parametros técnicos para acesso DICOM Query/Retrieve ao PACS do
CONTRATANTE?

Resposta: Os parametros técnicos e servigos suportados para acesso DICOM
Query/Retrieve ao PACS do CONTRATANTE estao descritos na documentagao técnica
do sistema Agfa HealthCare Enterprise Imaging 8.1.x, encaminhada em anexo.
Os parametros especificos de conexdao, como AE Title, enderegco IP, porta de
comunicacdo e demais configuragdes necessarias, serao disponibilizados a
CONTRATADA durante a etapa de implantagdo/configuragao da integragao.

. Qual é o protocolo/layout/autenticagdo do endpoint de recebimento das
demandas?

Resposta: O endpoint para recebimento das demandas devera ser disponibilizado pela
CONTRATADA. Como padrao de integracao, sugerimos a utilizacdo de APl RESTful,

com troca de informagdes em formato JSON.
O layout devera contemplar, minimamente, os campos necessarios para identificagao da
demanda, tais como:
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Accession Number, para identificacao Unica do exame;
Indicador de prioridade/urgéncia, permitindo identificar, por exemplo, exames
classificados como URGENTE ou INTERNADO.

A CONTRATADA devera informar a URL do endpoint, método HTTP a ser utilizado
(preferencialmente POST) e o mecanismo de autenticagao disponibilizado. Como opc¢éo,
podera ser utilizada autenticagcdo Basic Authentication, mediante usuario e senha
especifica

. Qual é a documentacao técnica da APl do SIH?

Resposta: A documentacdo técnica da APl do SIH encontra-se disponivel no
documento encaminhado em anexo (API-Prontuario-Eletrénico-V2.pdf).
O documento contém as especificagdes necessarias para integragao, incluindo os
recursos disponibilizados, estrutura das requisicbes e respostas, parametros e demais
informacdes técnicas aplicaveis.

. Qual versao/perfil/llayout HL7 sera utilizado para retorno dos laudos?

Resposta: O retorno dos laudos devera ocorrer por integracdo HL7, em conformidade
com os padroes suportados pelo sistema Agfa HealthCare Enterprise Imaging 8.1.x e
pelo ambiente de integracao do CONTRATANTE.
A documentacao técnica aplicavel ao padrdao de integracdo sera disponibilizada em
anexo, contemplando a versdao HL7, os tipos de mensagens utilizados, segmentos,
campos e demais requisitos necessarios para implementacao.

. Qual protocolo/layout/autenticacao sera utilizado no endpoint de conclusao dos
laudos?

Resposta: O endpoint para conclusdo dos laudos utilizara APl RESTful, com
autenticacao por Basic Authentication.
O layout encontra-se em fase de desenvolvimento e devera contemplar, minimamente,
as informacdes necessarias para identificacdo e confirmagéao da conclusao do laudo, tais
como:

Accession Number, para identificagao do exame;
Data/hora de conclusao do laudo.
A especificagdo definitiva do endpoint, incluindo URL, método HTTP, estrutura do
payload JSON, campos obrigatérios e possiveis codigos de retorno, sera disponibilizada
a CONTRATADA durante a etapa de implantagao e homologagao da integracgéo.

. Havera ambiente e procedimento formal de homologacao das integra¢cées antes do
inicio da operagao?

Resposta: Sim. Sera disponibilizado ambiente para homologagao das integragcdes antes
do inicio da operacado. Durante essa etapa, serado realizados os testes de conectividade,
troca de mensagens, validacdo dos layouts, processamento das informacdes e
tratamento de eventuais inconsisténcias, de forma a garantir o correto funcionamento
das integracdes antes da entrada em producao.

2de5

DEPARTAMENTO DE CONTRATOS E COMPRAS/ICESP Av. Dr. Arnaldo, 251 - 62 andar- Fone: 3893-2812

Instituto do Cancer do Estado de Sdo Paulo - ICESP
Fundagio Faculdade de Medicina CNPJ: 56.577.059/0006-06



9.

I&sIITUTo DO

ANCER

DO ESTADO DE N

> SAO PAULO g FUNDACAO

IIIIIIIIIIIIIIIIIIIIII : FACULDADE DE MEDICINA

U]

O item de habilitacdo “4.1.3 — Habilitacado Técnica”, exige nos subitens “b” e “c” a
apresentacao de titulo de especialista em radiologia e diagnésticos por imagem e
registro de qualificacdo RQE, respectivamente. No momento da habilitacdo essa
exigéncia é referente APENAS ao Responsavel Técnico da empresa perante o
CRM? E a documentacao dos profissionais que irdo executar os servicos sera

exigéncia apenas para CONTRATADA, antes de iniciar os servicos?

Resposta: Na fase de habilitacao, o Titulo de Especialista em Radiologia e Diagnodstico
por Imagem, reconhecido pela AMB e pelo CBR, e o Registro de Qualificacdo de
Especialista (RQE) correspondente, exigidos nas alineas "b" e "c" do item 4.1.3 do Edital,
referem-se ao médico Responsavel Técnico da proponente perante o Conselho
Regional de Medicina do Estado de sua sede, nos termos do item 1.5 do Anexo I.

A documentacdo dos médicos que executardo os servicos nado integra a fase de
habilitacdo. Ela sera exigida da CONTRATADA apds a assinatura do contrato, no
processo de credenciamento previsto no item 2.2 do Anexo |, que é condicao para a
emissdo do Termo de Inicio. Nenhum profissional podera emitir laudos antes de
concluido o seu credenciamento. Todos os médicos credenciados deverao possuir titulo
de especialista em Radiologia e Diagnostico por Imagem pela AMB/CBR, conforme o
item 2.2 do Anexo |, e RQE correspondente.

10.Sera responsabilidade da contratada fornecer portal de resultados para pacientes

1.

e médicos?

Resposta: Nao. Nao sera responsabilidade da CONTRATADA fornecer portal de
resultados para pacientes e médicos.

Os laudos e demais informacdes resultantes dos exames deverao ser devidamente
integradas ao PACS/sistemas do CONTRATANTE. A partir dessa integracao, a
disponibilizacdo dos resultados para pacientes e profissionais médicos ocorrera pelos
canais institucionais ja existentes do CONTRATANTE.

Entendemos que sera necessaria integragcao com sistemas HIS, RIS ou prontuario
eletrénico ja existentes. Pedimos a gentileza de informar quais sistemas estao
atualmente em operacao, e se de fato esta correto nosso entendimento.

Resposta: Atualmente, o CONTRATANTE utiliza o HIS Tasy como sistema
hospitalar/prontuario eletrénico e o Agfa HealthCare Enterprise Imaging 8.1.x como
solugaoRIS/PACS.

As integragdes previstas deverdo ocorrer com o ambiente Agfa, para acesso as imagens
e retorno dos laudos, e com o HIS do CONTRATANTE, para recebimento das demandas
e acesso as informagdes e documentagdes clinicas necessarias, conforme as
especificacdes técnicas disponibilizadas nas documentacdes anexas:

API-Prontuario-Eletrénico-V2.pdf;
001531_Enterprise_Imaging_8.1.x_DICOM_Conformance_Statement.

Também sera disponibilizado acesso ao sistema web interno HCMED, para consulta de
exames e laudos anteriores.
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12.Entendemos que a contratante ja possui PACS implantado, favor informar qual
solucao é utilizada atualmente.

Resposta: Sim. O CONTRATANTE possui solucao PACS implantada e utiliza atualmente
o Agfa HealthCare Enterprise Imaging, verséo 8.1.x.

Para referéncia técnica, segue anexa a documentacdo do fabricante
(001531_Enterprise_lmaging_8.1.x_DICOM_Conformance_Statement).

13.Sera permitido que os laudos sejam realizados no PACS da contratada, mediante
integracao entre os sistemas?

Resposta: Sim. Sera permitida a realizagcdo dos laudos na plataforma/PACS da
CONTRATADA, desde que sejam implementadas as integracdes necessarias com 0s
sistemas do CONTRATANTE. A integracdo devera garantir, no minimo, a correta
identificacao do exame, o retorno do laudo ao ambiente institucional, a associagao das
informacdes ao respectivo paciente/exame e a rastreabilidade do processo.

14.Havera necessidade de migracao do acervo legado de imagens para a solucao da
Contratada? Em caso positivo, favor informar o volume aproximado do acervo, o
cronograma previsto e as responsabilidades de cada parte quanto a migracao.

Resposta: Nao havera necessidade de migragao do acervo legado de imagens para a
solucdo da CONTRATADA. Serao disponibilizadas apenas as imagens referentes aos
exames que necessitarem de laudo, conforme as demandas encaminhadas durante a
operacgao. Dessa forma, ndo se aplica cronograma de migracao de acervo historico, uma
vez que 0 acesso as imagens ocorrera de forma pontual, de acordo com os exames a
serem laudados.

15.Durante a transicao contratual, sera necessaria a disponibilizacdo de exames
anteriores para comparacao diagnéstica? Em caso positivo, confirmar como sera
realizado esse acesso ao acervo legado, especialmente caso exista mais de uma
plataforma de armazenamento durante o periodo de transicao.

Resposta: Podera ser necessaria a consulta a exames anteriores para fins de
comparagao diagnéstica. Para esse acesso, sera disponibilizada aos profissionais
autorizados a aplicagdo web interna HCMED, por meio da qual sera possivel consultar
exames anteriores e respectivos laudos disponiveis no ambiente do CONTRATANTE.
Dessa forma, o acesso ao acervo legado ocorrera por meio da plataforma institucional
disponibilizada pelo CONTRATANTE, ndo sendo necessaria a migracao prévia do acervo
historico para a solugdo da CONTRATADA.

16.Serdo aceitos servidores virtuais (em nuvem ou data center proprio) ou solugcées
hibridas (desktop router local + PACS remoto), desde que garantam desempenho,
seguranca e integridade dos dados?

Resposta: Serdo aceitas solugdes baseadas em servidores virtuais, em nuvem, data
center proprio ou arquitetura hibrida, desde que atendam integralmente aos requisitos
funcionais, de desempenho, disponibilidade, seguranga da informagéao, conformidade
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regulatoria e protecao de dados definidos.
A solucao proposta devera garantir a confidencialidade, integridade, disponibilidade e
rastreabilidade das informagdes, bem como mecanismos de controle de acesso,
criptografia, registro de auditoria, backup e recuperacao de desastres. Adicionalmente,
devera assegurar que a arquitetura adotada ndo comprometa os tempos de resposta,
sendo a aderéncia aos requisitos técnicos validados durante a fase de implantacao.

17.Ha impedimento para uso do link de dados ja existente na unidade, mediante
configuracao de VPN segura?

Resposta: Nao ha impedimento em principio para utilizagao do link de dados ja
existente na unidade, desde que sejam atendidos os requisitos de capacidade,
disponibilidade e seguranca definidos pela contratante. A comunicacao devera ocorrer
por meio de VPN segura, observando as politicas de seguranga da informacao, firewall,
segregacao de rede e demais requisitos técnicos que serao validados

Sao Paulo, 23 de setembro de 2026.
Fundacao Faculdade de Medicina
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